La Formation à distance : Comment ça marche ? 

Il vous suffit d’une simple connexion Internet et d’un téléphone !
Une fois votre inscription enregistrée auprès du service Formation, un Consultant Formateur prend contact avec vous afin d'effectuer une pré-qualification et de valider la configuration technique, l'environnement, les besoins, la date de formation….
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 Vous recevez par e-mail 
· la confirmation de la date et de l’heure de la formation

· les documents de travail 

· l'utilitaire et le code qui vous permettront d’accéder à l’espace d’échange avec le formateur
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 Le jour de la formation, à l’heure dite, vous n’avez plus qu’à lancer l’utilitaire puis à indiquer votre code d’accès personnel : vous êtes directement connecté ! 
Parallèlement, le formateur vous appelle au téléphone.
La formation peut démarrer !
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 Durant la première phase de la formation (3h30),
Le formateur vous expose les différents points théoriques à traiter, tout en effectuant les manipulations correspondantes : vous visualisez ses manipulations directement sur votre écran !
A votre tour, vous pouvez vous exercer et le formateur vous suit et vous corrige éventuellement en visualisant votre écran.
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 Durant la deuxième phase (environ 3h), vous mettez en pratique ce que vous avez appris, en vous exerçant sur les outils fournis par le formateur. Vous pouvez le joindre à tout moment si vous avez besoin d’indications complémentaires.
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 Enfin, une phase de bilan (30 min) vous permet de valider vos acquis, d'effectuer le bilan de la formation et de compléter votre fiche de participation. 

