Témoignage client

Sage AGRO

CAPITAINE HOUAT renouvelle son partenariat avec Sage!

@ Tracabilité totale
@® Complexité des méthodes de conservation et de production
@ Diversité de l'offre et de la demande

Unité de production appartenant au Groupe INTERMARCHE, CAPITAINE HOUAT est une so-
ciété de mareyage et de transformation des produits de la Mer.

Réparties entre les 2 sites de production situés a Lorient et Boulogne sur Mer, plus de 300 per-
sonnes travaillent quotidiennement, et depuis pres de 15 ans, a la préparation et au conditionne-
ment du poisson frais ou a la cuisson de crevettes. Avec plus de 10 000 tonnes de production
et 12 000 tonnes en négoce, CAPITAINE HOUAT réalise I'approvisionnement des quelques
2100 points de vente Intermarché, Netto et Ecomarché et Restaumarché, via les 6 plateformes
logistiqgues SCAMER, du méme groupe.

Témoignage de M. Christophe GAUDER, Directeur Informatique de CAPITAINE HOUAT, octobre
2006.

Sage AGRO,
une tracabilité garantie quelque soit le mode de production

« Comme tous les acteurs de la filiere, nous devons respecter une obligation de tragabilité com-
pléte de nos lots de poissons.Mais outre les contraintes Iégales, nous avons aussi des exigences
particulieres.

En effet, de part notre implantation géographique et notre métier, nos flux de marchandises,
comme nos flux achat/vente, sont tres complexes.

Nous avons des activités non seulement de cuisson, mais aussi de frais, qu’il soit traditionnel
ou libre-service. Et ce, sur les 2 sites de production, chacun étant composé de plusieurs
ateliers.

De plus, dans le cadre de notre développement, nous langons actuellement une nouvelle activité
: une chaine de découpe automatisée de poissons, tels que le saumon pour les gammes tradi-
tionnelles et libre service.

Nous avons donc besoin d’un systéme informatique réactif, précis et fiable, qui doit s’adapter
a nos méthodes de production et garantir le respect des normes réglementaires. L’'étendue de
notre offre de produits et le nombre important d’interlocuteurs au niveau négoce nous ont éga-
lement amenés a intégrer les préconisations de codification et d’étiquetage élaborées avec GS1
France.

Client Sage (ex-elit) depuis 8 ans, équipés avec un produit en mode caractéres, nous sommes en
cours de migration sur le produit Sage AGRO PRODUITS DE LA MER (ex-Suite elit).

Par la suite, nous prévoyons d’installer certaines fonctionnalités du produit, comme la préparation
de commande par lecture de codes a barres, ou la mise en place de la technologie EDI au niveau
des commandes clients, pour 'activité libre-service, et lors des confirmations de livraison. »

Client
CAPITAINE HOUAT

Activité
Unité de production

Chiffre d’affaires
127.000.000 € en 2006

Localisation
Lorient (Dépt 56)
Boulogne sur mer (Dépt 62)

Effectif
330 salariés par site en 2006
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