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Editorial

s

Dématérialisez les reglements en toute sécurité
avec Sage e-commerce et Banque Paiement 30

S age confirme sa volonté d’aider les Petites et Moyennes Entreprises a simplifier la dématérialisation de
leurs moyens de paiement et optimiser la gestion de leurs comptes bancaires.

Le succes de la nouvelle offre de Sage (Sage Connectbanque et Banque Paiement 30) confirme la nécessité de
poursuivre nos efforts commerciaux pour convaincre les PME de la nécessité de dématérialiser la gestion de leurs
reglements de maniere totalement sécurisée pour automatiser leurs procédures de transmission de données, réduire
les frais et commissions sur leurs opérations bancaires et optimiser leur trésorerie...

Le nouveau challenge des PME se situe maintenant sur 'Internet qui constitue pour elles une nouvelle opportunité
de développement dont les fondamentaux (connexions ADSL, nombre d’internautes, nombre de cyber-marchands,
chiffre d’affaires généré...) n’ont jamais été aussi favorables.

Sage propose a cet égard, depuis bientot trois ans, Sage e-commerce, une solution complete, livrée clé en main, pour
automatiser la création, la gestion et 'hébergement d'un site web marchand multilingue et multi-devise, a partir
des logiciels de Gestion Commerciale de Sage.

Notre role en tant qu’éditeur et le vOtre en tant que banquier consiste a poursuivre nos investissements techniques
et commerciaux ainsi que de contribuer a développer la dématérialisation des transactions commerciales et
bancaires au sein des PME pour aboutir réellement au "ZERO PAPIER".

Vos clients sont a votre écoute car ils désirent également gagner du temps sur le traitement de ces taches. Ils désirent
acquérir des produits faciles d'utilisation, sécurisés et techniquement avancés. Sage, leader mondial des logiciels pour
PME, a fait de ces offres une référence sur ce marché.

En tant que banques, vous étes le garant de l'utilisation de ces produits : Conjuguons nos efforts !
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Yvan LANDRIEUX,
Responsable de I'activité Banques,
Sage, Division PME

L offre de communication
bancaire de Sage :
la référence pour les PME !

Sage vient de cléturer son exercice fiscal au 30 septembre 2003 :
un vrai succes pour le département commercial banques de
Sage et ses partenaires bancaires que nous tenons aujourd’hui
a féliciter chaleureusement.

En effet, avec le lancement de sa nouvelle offre (Sage
Connectbanque et Banque Paiement 30) en janvier 2003,
Sage et ses partenaires bancaires ont réussi a séduire et
convaincre plus de 2000 clients de s’équiper d’un logiciel
de communication bancaire et / ou gestion des moyens de
paiement. 6 nouveaux partenaires bancaires nous ont
d’ailleurs fait confiance et se sont associés a cette réussite
durant ces 12 derniers mois.

Gréace a la dynamique marketing et commerciale mise
en place par ses partenaires bancaires, I'offre de
communication bancaire de Sage est devenue aujourd’hui
la référence pour les PME !

Le challenge mis en place cette année, par Sage et Fortis
Banque France a permis a Fortis Banque France de doubler
ses ventes en 4 mois.

De nouveaux marchés (professionnels, entrepreneurs...)
restent a conquérir, nous vous annoncerons trés
prochainement le lancement de nouvelles offres pour
vos clients.

Rejoignez les partenaires bancaires de Sage et contactez
le département commercial banques au : 01 41 66 21 23.

Jean-Paul LUZI,
Directeur Commercial,
Sage, Division PME

LEspace Banques du site sage.fr
change de look !

Nouvelle CHARTE GRAPHIQUE,
Nouvelle NAVIGATION,
— | Nouvelles RUBRIQUES...

Accédez a I'Espace Banques
via la page d'accueil Sage

Nous somme heureux de vous annoncer la mise en ligne du
nouvel Espace Banques sur www.sage.fr. Cet espace
d’information, réservé a nos banques partenaires, a connu une
véritable évolution et offre a ses internautes une architecture
plus conviviale et dynamique.

Vous bénéficiez désormais :

>> de nouvelles rubriques telles que “ infos flash ” ou
“actualités ” en page d’accuell, vous permettant de vous
tenir régulierement informés de I'actualité de Sage.

>> d’une charte graphique plus homogeéene avec une dominante
de vert et de jaune, couleurs phares de la communication
institutionnelle du groupe Sage.

>> d’une meilleure navigation : I'information a été facilitée
par une navigation plus simple, plus intuitive. Le visiteur a
désormais les moyens d’étre totalement autonome dans
sa recherche d’informations.

Linternaute bénéficie donc de plus de repéeres visuels qui lui
permettent de savoir, a tout moment, dans quelle rubrique il se trouve.

Découvrez sans plus attendre ce nouvel Espace Banques :
http://www.sage.fr/espacebanque/home/index_home.asp
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Tendances

Sage e-commerce, le commerce
électronique sécurisé pour les PME

Congu pour les PME-PMI, Sage
e-commerce est une solution compléte,
livrée clé en main, pour automatiser la
création, la gestion et I'hébergement
d'un site web marchand multilingue et
multi-devise, a partir de la Gestion
Commerciale Sage. Cette solution
comprend notamment la publication du
catalogue, le calcul des devis, la prise de
commande, le paiement sécurisé, le suivi
des commandes.

Sage propose dans le cadre de cette
offre une solution de paiement
sécurisé par carte bancaire.

Pour plus de sécurité, cette solution
permettra trés prochainement de
collecter les 3 chiffres inscrits au dos des
cartes bancaires des internautes,
conformément & la nouvelle réglementation
relative au cryptogramme visuel.

Pour encore plus de sécurité et
d’automatisation, Sage a choisi
d’interfacer son logiciel de commerce
électronique avec les solutions de
paiement sécurisé : Sogenactif de la
Société Générale, SP+ de la Caisse
d’Epargne, Cybermut P@iement du
Crédit Mutuel ou encore P@iement CIC
du groupe CIC...

Si vous souhaitez interfacer
votre solution bancaire avec notre
offre Sage e-commerce, contactez :

informations.banques@sage.com

Pour en savoir plus, contactez dés maintenant

le Département Commercial Banques au 01 41 66 21 23.

Banque Paiement 30 International
prend en compte la nouvelle
réglementation des virements européens

La nouvelle réglementation du 1 juillet 2003
stipule que les frais appliqués aux
virements transfrontaliers sont
désormais identiques aux virements
nationaux.

Cependant, cette nouvelle tarification
s’applique uniguement sur des virements
respectant certaines caractéristiques, a
savoir :

Le virement doit obligatoirement étre en
Euros et d’un montant inférieur a
12500 €.

Le pays du bénéficiaire doit faire partie
delaZone Euro, de I'Union Européenne ou
de I'Espace Européen et avoir demandé
I'application du reglement européen.

LCordre doit comporter le N° de compte au
format IBAN (International Bank Account
Number) et le code BIC (Bank Indentifier
Code) de la banque du bénéficiaire.

Cette nouvelle tarification n’a aucune
incidence sur les logiciels Sage !

En effet, les virements européens sont
avant tout des virements internationaux
et Banque Paiement 30 International
permet de gérer cette nouvelle
réglementation.

Pour que vos clients puissent bénéficier
de ces avantages, proposez leurs sans
plus attendre Banque Paiement 30
International !

Découvrez la nouvelle
plaquette de logiciels
de communication
bancaire pour PME

Sage Connectbanque et
Banque Paiement 30 sont
destinés aux PME qui souhaitent
dématérialiser leurs moyens de
paiement et optimiser la gestion
de leurs comptes bancaires.
Pour vous accompagner
dans votre démarche de
commercialisation, nous mettons
a votre disposition une nouvelle
plaquette a destination des
clients finaux présentant les
avantages de notre offre de
communication bancaire ainsi
que les services associés
adaptés a leurs besoins.

Pour en savoir plus,
connectez-vous sur I’espace
banque de sage.fr :

Pour plus d’information, n’hésitez pas & contacter le Département Commercial Banques :

par téléphone au : 01 41 66 21 23 ou par mail : informations.banques@sage.com

Décembre 2003 - www.sage.fr



Rencontres

Sage & la Société Générale,

un partenariat historique

pour des offres complémentaires

Rencontre avec Michel Gallet,

Responsable produits “ banque électronique ”

a la Société Générale

Perspectives Banques : La Société Générale et Sage
ont développé un partenariat historique qui a
aujourd’hui plus de dix ans d’existence, quel bilan en
tirez-vous ?

Michel Gallet : C’est effectivement en 1992 que la
Société Générale a signé un partenariat pour la
prescription de logiciels bancaire avec la société Sybel
qui en assurait la commercialisation, les évolutions et
le service aprés-vente.

Nous avons alors poursuivi notre collaboration en
lancant en 1994 une nouvelle offre “ Sogemicro Start ”,
adaptée aux besoins des PME. Le succes fut immeédiat !
Ce sont plus de 1000 logiciels qui ont été vendus
I'année suivant I'acquisition de Sybel par Sage.
Profitant de son savoir-faire, Sage a mis en place en
2008 un service d’auto installation de “ Banque
Paiement 30 ”, devenu le nouveau support de
Sogemicro Start, qui permet a I'utilisateur de
s’affranchir du concours d’installateur spécialisé. Enfin,
Sage a proposé en 2003 un module de communication
bancaire qui permet de télétransmettre les fichiers de
paiements et encaissements a la norme C.F.O.N.B.
émanants des différents systemes de gestion
comptables, de paie, etc.

GENERALE

Perspectives Banques : La Société Générale propose
aussi un ensemble de services de banque
électronique sur Internet pour la gestion des comptes
et opérations bancaires des PME.

Comment les deux offres cohabitent-elles ?

Michel Gallet : Les offres sont bien distinctes, mais
parfaitement complémentaires. Notre offre Sogecash
Net sur Internet s’adresse particulierement aux PME
qui ne souhaitent pas investir dans un produit
spécialisé de gestion des moyens de paiement. Pour
eux, le navigateur internet suffit pour communiquer
avec la banque et obtenir un reporting simple ou
transmettre des opérations. Sogemicro Start s’adresse
principalement a des clients multi banque ayant de
forts besoins d’intégration de leurs outils de gestion
et qui passent régulierement un nombre important
d’ordres a la banque. Ce qui n’empéche pas nos clients
Sogemicro Start d’utiliser aussi les possibilités de la
banque en ligne pour, par exemple, passer un ordre
de bourse, étre alerté de la réalisation d’une opération
ou consulter notre offre bancaire. =
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